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TRUONG DAI HOC KIN

NANG CAO HIEU QUA PAO TA
PHONG CACH HOQC TAI TRU

IMPROVING THE EFFICIENCY FOR TRA

STYLE IN DAN

Ngay nhan bai: 07/07/2017
Ngay chip nhan dang: 11/09/2017

H TE - DAL HOC pA NANG

—

0 THAC SI THONG QUA UNG DUNG
ONG PAI HOC KINH TE PA NANG
INING MASTER THROUGH LEARNING
ANG UNIVERSITY OF ECONOMICS

Nguy.‘fn Quioc T uin, Phing Thi Phirdc An
TOM TAT

Phong cach hoc (PCH) Ia khai niém dé chi
thong tin. Nghién ctru nay van duyng guan

déc trng cbt 16i ciia mbi n
diém phong cach hoc cla David Kolb (1984

gudi trong thu thap va xir ly
) vao vigc
14-2016 dé phan loai phong céch hoc trong 5

khao sat 279 hoc vién thac si cac nién khoa 20 ;
3 Nng. Nghién ciru da xac dinh dac diém phong

nganh hoc tai trveng Dai hoc Kinh té, Pai hoc Da
cach hoc theo mdi nganh, tir do dwa ra cac aé x

hoat d6ng giang day phit hop. Két qua nghién ¢
diém cla ngwoi hoc, tir d

chwong trinh thac s mét géc nhin vé dac
hiéu qua trong cong tac giang day.

Tir khéa: phong cach hoc; phong cach hoc phan ky, phong cac

uét dinh huéng trong thiét ke va trién khai céc
(ru giup cho giang vién tham gia giang day cac
6 co6 phuong phap tiép can

h hoc ddng hod; phong cach hoc

héi tu; phong cach hoc thich &ng; phuong phap giang day.
ABSTRACT

This study applies opinion of David Kolb lea
year 2014-2016 the main system to classi
Economics, University of Da Nang. Learning s
of each participant in the gathering and processing O
development, identifying learning styles is how deeply u
from which design methods and training programs in ac

highest efficiency.

Keywords: learning style; diverging learning style; assimilating

ming style survey on 269 students master academic
fy learning styles in 5 sectors at the University of
tyle is a concept study to just the core characteristics

f information. For those working training and
nderstand audience characteristics school,
cordance with the object and brought the

learning style; converging leaming

style; accommodating learning style; teaching method.

1. Gidi thiéu

Théng tu sé 15/2014/TT-BGDPT ciia B
Gi4o duc va Dao tao (B GD&PT, 2014) ban
hanh Quy ché déo tao trinh dd thac s la van
ban quy pham phép ludt mang tinh toan dién
va sdu sic. Tai Diéu 2, Théng tu quy dinh rd
myc tidu: “Pao tao trinh d§ thac si nham gitip
cho hoc vién bd sung, cap nhdt va ning cao
kién thirc nganh, chuyén nganh; ting cudng
kién thirc lién nganh; c6 kién thirc chuyén
sdu trong mét linh vuc khoa hoc chuyén
nganh hoic ky nang van dung kién thic d6
vao hoat dong thyc tin nghé nghiép; c kha
ning lam viéc djc 14p, tu duy séng tao va c6 -
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nang lyc phat hién, giai quyét nhimg van dé
thudc nganh, chuyén nganh dugc dao tao”.
Tuy nhién, theo bén tin cdp nhét thi trudng
lao ddéng quy 12016 do B Lao dong,
Thuong binh va X& héi cing Tong cuc
Théng ké cong bd ngdy 26-5-2016, sb hwong
ng}rbi c6 trinh 43 dai hoc chinh quy tro 1én bi
thét nghigp khoang 191.000 ngudi, chiém
trén 43% trong téng sb 441.100 ngudi that
nghiép. Sy chénh léch qué lén giita myc tiév
dao tao va chét luong dAu ra cia céc chuyén

 TS. Nguyén Quéc Tuin, ThS. Phing Thj
Phuéc: An, Trudmg Dgi hoc Kinh té, Dai hoc P2
Néng : -
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i
nganh dang dé cap khi nhitu trén cac
phuomg tién thong tin dai ching, trén cac
dién dan khoa hoc chuyén nganh. Xét riéng
rong moi truomg gido dyc - dao tao, diéu nay
phan anh su thlcu hiéu qua cia qua trinh day
va hoc, s¥ gan kct gita dao tao trong nha
wuong va nhu cau trén thi trudng lao dong,
ciing nhu kha néng hoc tip va tir phat trién
cia mbi hoe vién. .

Nhin nhin dige sy bat cap cua xa hoi,
ciing nhu ludn gilr tron trach nhiém trong
cong tac day va hoc, gidng vién ciling sinh
vien truomg Dai hoc Kinh t¢ Da Ning dang
nd luc dé nang cao chat lugng dio tao. Pic
biét trong cac ndm gs"m day, sb nguyén vong
tham gia chuong trinh thac si tai tnrong ngay
cang gia ting. Dé dap tmg duge nhu ciu cua
cac ca nhan va danh gia chinh xac nhu cau
cua thi truong lao dong trong tuong lai, Nha
truomg cn két hop véi hoc vién thac s7 dé
tim ra va dp dung phuong phap day, phuong
phap hoc hi€u qua thuc sy.

Nghién ciru nay gidp nhin dién phong
cach hoc cia hoc vién theo nhom nganh dao
tao thac si tai truong Pai hoc Kinh té - Pai
hoc Da Ning. Ching t6i mong muén cung
céip cho giang vién birc tranh chan that vé
ngudi hoc dudi hinh anh cua phong cach hoc,
lam co s& cho viée thiét ké chuong trinh
giang day hiéu qua theo phuong phap gidng
day tich cyc, gilp ning cao chét lugng dao
tao trinh d6 thac si tai nha trudng, véi muc

dich sau ciing 13 déo tao diing muc tiéu ma xa

hoi ky vong.
2. C0’ sély thuyét

2L thmg phdp giang day nhu la yéu té
co bdn chia qud trinh day hoc
Phuong phap gidng day 13 mft trong
 nhitng chii ¢ quan trong, nhin dugc sy quan
t&m nghién ciru va {mg dung thuc tién trong
gidng day cac trinh do khac nhau. Ching ta
da duge chimg kién cic nha quan ly gido

duc, cac nha giso va xa h¢i quan tam ban
luan vé sy dbi moi trong phuong phap giang
day, vé viéc c6 nén 4p dung hay khong ép
dung mé hinh VNEN va nhimg quan tim dén
ap dung cac phuong phap giang day tich cyc.
Theo Pang Xuin Hai (2016), phuong phap la
mét trong ba yéu td can ban (muc tiéu. ndi
dung, phuong phép) ciia mé hinh giang day
tich cuc lay nguai hoc lam trung tam. Cac
yéu td muc tiéu, ndi dung, phuong phap phai
tirong thich nhau va phai phu hop voi ngum
hoc, trung tdm ctia mo hinh. Véi quan diém
nay, ngudi giang vién trong thiét ké chuong
trinh d4o tao, cu thé hon trong thiét ké va
trién khai cic hoat dong giang day va ap
dung phuong phap giang day, phai nhit thiét
am hiéu duge dic diém ctia ngudi hoc. Can
phai xic dinh déng co cua ngudi hoc, dac
diém tam 1y cia ho, dic diém vé phong cach
hoc. Phuong phap giang day ldy ngudi hoc
lam trung tm, thau hiéu dic diém ngudi hoc
dé thiét ké cac hoat dong giang day twong
thich, tir d6 1am cho ngu&i hoc tham gia tich
cuc vao hoc tap va sang tao tri thirc chinh 1a
cach tiép cén tich cyc trong gidng day, dugc
goi 1a phuong phap giang day tich cye.

Pa c6 nhimg nghién ciru cung cp bing
chimg viéc van dung phong céch hoc mang
dén hidu qua hoc tap. Mary Wilson (2012) d&
chi ra duoc mdi twong quan tich cuc giira két
qua hoc tdp cua sinh vién tuong img véi sy
phil hop ciia chién luge giang day véi phong
cach hoc cua ngudi hoc. Cristina Tulbure
(2012) da thyc hién khao sat két qua hoc tﬁp
cua hoc sinh trung hoc va phat hle;n moi
turong quan giira két qua nay voi mcn tuong
thich giita chién lugc giang day va phong
cach hoc.

Thiét ké va trién khai cic hoat dong giéng
day, dp dung cac phuong phép gidng day tich
cyc la dinh huéng hién nay tai trudng Pai
hoc kinh té Da Nang trong viéc dap tmg nhu
cdu giang day dinh huéng phat huy tiém
nang ngudi hoc va dap tmg cic yéu ciu cia

: 47
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dam bao chit lugng dao tao theo chuan Pam
bio chat lugng Hiép hdi cac trudmg dai hoc
Dong Nam A (AUN-QA 3.0, 2015).

2.2. Phong cdach hoc

David Kolb (1984) da xiy dyng m6 hinh
phong cach hoc va cong cu danh gia phong
cach hoc LSI (Learning styles inventory).
Quan diém cia ong vé phong céach hoc khong
phai xuét phat tir nhirng nét tinh cach c¢é dinh
ma la wu thé hoc tap khac nhau thay déi tir
tinh huéng nay sang tinh huéng khac. Két
qua do phong cach hoc bing phwong phap
LSI la tuong dbi 4n dinh trong mét thai gian
dai. Nghién ciru dya trén moé hinh phong
cach hoc ctia Kolb véi muc dich chi cho

chiing ta thdy lam thé nio dé viéc hoc thanh
cong.

Phong cach hoc la khai niém d& chi dac
trung ct 161 chia m&i ca nhan trong hai thudce
do 1a thu thap thdng tin va xir ly théong tin.
Viéc thu thap théng tin phan anh su khac biét
gitra cach tiép sir viéc, hién tugng théng qua
kinh nghiém cy thé hoac ly thuyét, khai niém
triru tugng. Khia canh vé xir 1y thong tin 12
céch phan biét sy quan sit co suy nghi véi
nhitng hanh dong thuc tién.

C6 2 céch thu thép thong tin:

- Kinh nghiém cy thé (CE — concrete
experience) 1a cich tryc tiép théng qua
nhimg kinh nghiém gip phai tir cudc séng.
D6i v6i nhiing c4 nhén s6 hitu dic didm nay

thi chat lwrong ngudn théng tin dugc thé hién
& nhimg diém ma ho c6 thé thdy dwgc, cam
nhdn duge mét cach rs rang. Vi thé ho ¢c6 xu
huéng dim minh trong nhimg hoan canh
thire té dé hoc tap ching.

- Triru twong, khdi quét (AC abstract
conceptualization) dugc thwc hién tt nhat
khi nhirg théng tin d6 c6 dic tinh nhir sy
triru trong, khéi quét, hinh tuong hay nhimg
gia thiét va nhimg théng tin ndy da dugc
kiém tra sy hop Iy mét cich chic chén.

48

Nhung c4 nhan dinh hudng dic diém ndy he
t6t khi ho doc dwgc nhimg Iy thuyeét va cg o
hoi suy nghi va phén tich vé chiing mt cach
logic va hé théng.

C6 2 céch xir ly thong tin:

- Quan sat c6 suy nghi (RO - reflective
observation) 1a cach danh gia thong tin ma
dat n6 trong nhitng hoan canh khac nhau dé
ngam nghi lai va thim do nhimg nghia khac
nhau c6 thé xay ra. Viéc dua ra cac phan xét
hap tap la diéu t6i ky d6i voi nhitng c4 nhan
thuéc khuynh huéng nay. Khi dua ra mot
nhan dinh hay mét cach giai quyét van dé thi
ho thudng suy nghi ky ludng va cin than.

- Hanh dong thuc tien (AE - active
experimention) chinh la dap lai nhiing théng
tin nhin duoc bﬁng cach dua ra nhimg hanh
dong thuc hanh ngay lap tirc. Nhimg ngudi
c6 dic diém nay thich thir nghi¢m v&i nhimg
théng tin méi hay dwa ra cac phan {mg lai
nhimg vAn dé va tinh hudng c6 lién quan dé
kham pha ra cic 4n y va nhimg didu c6 ich
lién quan dén théng tin.

Mb hinh phong cdch hoc véi 2 bién sé thu
thap va xir Iy théng tin dwge thé hién nhu &
Hinh 1 duéi day.

Phong cich hoc
Kinhfce{g thé (CE)
5 <
=
2 £
= . 8
g N | 8
S DA |~ €
By | R w>:
S S z
= = =
2 S e
Triru twgng, khii quat (AC)

Hinh 1: M6 hink phong céch hoc
(Nguén: Mo hinh phong cdch hoc, Phit trién ¥
nang quan tri, Whetten va Cameron (2011),
trang 71)
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s T

M6i ca nhan dinh huéng & mirc 46 khac
nhau trong thu thap va xir 1y thong tin, bidu
pién blng cac diém s6 mé ta cic xu huéng
pdy va tr do hinh thanh nén phong cach hoc
cia cac ca nhan. Su két hop hai xu huéng wu
tién cua thu thdp va xir Iy thong tin cia méi
c4 nhan hinh thanh nén cac loai phong cach
hoc nhu dwge mé ta o Hinh 2 dudi day.

Phong cich hoc
foe

Kinh nghi¢m cu thé (CE)
) o]
< = =
S Thich Eian B
= nghi £ ky &
= - o
£ ¥ z
&0 | ] B i =
s Xrly | & | thong tin =
2 5 5
€ Ho tu = A . =
= = Done hoa S

<

Triru tugng, khéi quit (AC)

Hinh 2: Cdc loai phong cdch hoc

Phong cdch hoc phan kj: Dugc thé hién &
nhimg ca nhan c6 diém s6 ndi tri & thude do
vé mat kinh nghiém thyc té (CE) va sy quan
sit c6 suy nghi (RO). Nhimg ngudi thugc
phong cich hoc nay thudmg co kha nang rat
tot trong vigc dua ra nhiéu khia canh, quan
diém, cach nhin khac nhau khi gp mét tinh
huéng trong thyc t&, phil hgp trong nhimg tinh
hubng doi hoi nhimg y tuong tong quét va sy
séng tao trong vigc dura ra nhimg kha nang lya
chon cich giai quyét. Nhimg cé nhén thuge
phong cach ndy thuong c6 nhimg dic tnmg
tiéu bidu sau: tw duy séng tao; co tai phat minh
trong cic hoat dong can sir giai quyét dbi voi
nhimg van d& dugc dat trong nhiéu hoan canh
khic nhau; thich suy nghi va quan tim dén
nhidu thir va mé rong thm hiéu biét vé no.
Nhimg nginh nghé phi hop véi phong céch
hoc ndy: nghé thudt, lich sir, khoa hoc chinh
tri, ngoai ngir, tam ly hoc v nhimg cong vigc
c6 thé twong tac vdi moi nguoi.

Phong cich hpc dong hda: Dugc the
hién & nhitg ¢4 nhn c6 diém sb noi trdi &
thuée do v& mat quan sat c6 suy nghi (RO)
va khai quat trirs tugng (AC). Nhirng ngudi
thudc phong céch hoc nay thudmg co kha
ning rat t6t trong viéc xir ly nhimg thong tin
c6 mdt pham vi kha rong, hén don thanh
nhirng y nhé ngin gon, sic tich va c6 tinh
logic cao. Nhimg ca nhan thugc phong cach
hoc nay thudng cé nhimng dic tinh ndi troi
sau: ¢6 nhimg 1y luén suc tich, quy nap; co
kha nang thiét lap va sip xép nhimg i li¢u
vao trong mot b cuc phu hop. Péi véi ho rat
quan trong dé c6 dugc mjt ly thuyét véi mot
su logic hoan hao hon 13 nhimg gia tri thyc
té, Nhing nganh nghé phu hop véi phong
céch hoc nay: Nhimg nganh c si tiép can
thong tin va mang tinh khoa hoc, giang day,
doc sach nhur nghién ciru gido duc, ludt,...

Phong cdch hoc hgi tu: Buge thé hién &
nhimg c4 nhan c6 diém sb nbi tréi & thuéc do
khai quat trira tugng (AC) va hanh dong thure
tién (AE). Nhimg ca nhan thugc phong cich
nay thudmg c6 kha nang rat tot trong viée tim
cach ap dung nhimng y tuomg va nhimg ly
thuyét suéng thanh nhimg bai thyc hanh cé
ich. Ho quan tam dén nhimg viéc lién quan
dén giai quyét van dé hon la nhitng cong vigc
dbi hoi tinh xa hoi cao hojc co tinh tuong téc
véi ngudi khéc. Nhimg nganh nghé phi hop
véi phong cach hoc ny: k¥ su, nha khoa hoc
maéy tinh, nha bao ché thudc...

Phong cdch hoc thich vmg: Dugc thé hién &
nhimg c4 nhin cé diém sb cao & thude do kinh
nghiém cy thé (CE) va hanh dong thyc tién
(AE). Nhimg c4 nhin s¢ hiru phong cach hoc
ndy 13 nhimg c4 nhan ¢ kha nang tt trong viéc
phat huy kha niing thyc hanh cia ho. Ho thich
thé hién nhimg ké hoach mang tinh séng tao va
théch thirc d6i véi ho. Nhimg cé nhén nay thién
vé sy cam nhén va sy phan doan hon 1a dya vao
nhimg sy phén tich hop ly. Ho phu hop véi
nhimg hanh dong ddi hoi sy mao hidm va sy
chinh xéc. Nhimg nganh nghé phi hop véi
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Cd6 70,08% hoc vién s& hitu phong ¢ach
hoc thich ¥mg. Ngudi cé phong cach hoe nay

“sir dyng phuo’ng phép lam thr moi biét sai

hon 1a suy ngdm va phan anh, Ho gioi trong;

" vigc thich img véi nhitng hoan canh thay d8i

vii gidi quyét cic van dé theo tryc gidc. Day
12 phong cach hoc dia trén Kinh nghiém thyre

t¢ vd hanh dong thuc tién. Hoc vién s& co
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khuynh huéng nim bit thong tin dua trén
nhitng kinh nghiém cu thé, dua trén nhimng
didu ma ho da timg chimg kién, timg hoc
hoc trai nghiém dugc. Cac quyét dinh dé xir
Iy thong tin durge dién ra nhanh chong bing
sw cam nhan va phan doan, cé khuynh huong
trai nghiém nhiéu hon la tu duy phan tich hé
thdng. Ho la nhirg ngudi sang tao va san
sang don nhan thach thirc.
Nganh Ké tosdn
Cé 57,69% hoc vién cé phong cach hoc
h¢i ty, nghia 12 ho cé thé manh thu thap
thong tin bang cach khai quét triru tuong va
danh gia thong tin qua hanh dgng thyc tién.
Ngudi ¢6 phong cach hoc nay thuong tap
trung vao viéc ap dung trong thyrc 1¢ cac sang
kién va giai quyét cac van dé. Ho thich ra
quyét dinh, giai quyét van dé v lya chon
nhiig vén dé c6 tinh k¥ thudt hon la nhimg
vén dé thudc con ngudi.
Nhém nganh Tai chinh — Ngin hang, Kinh
té phat trién va Quin Iy kinh té
Pa phan hoc vién cdc nganh tai chinh —
ngan hang, kinh té phat trién va quan ly kinh
té co phong cach hoc phin ky (lan luot 1a
48,28%, 41,18% va 44%), tirc ho chon thu
thap thdng tin bing kinh nghi¢m thuc té va
xir ly tinh hudng bing quan sat cé suy nghi.
Nguai c6 phong cach hoc ndy thudng b gidi
* phap sang tao va gidu sirc tudng tugng khi
thuc hién cong viéc. Ho xem xét cic tinh
huéng cy thé tir nhiéu géc dd va thich img
qua quan sat hon 12 hanh dOng Céch hoc nay
c6 xu huéng quan tdm dén con ngudi va
dirgc dinh huéng bdi tinh cam. He thich
nhiing hoat ddng hop tac nhém va djng ndo.
&, Giai phap tng dung phong cach hec
trong dao tao thac s7
Nhin di¢n phong cach hqc gitip cho giang
vién thém théu hiéu dac diém cia ngudi hoe
 dé ¢6 ca so lya chon phuong phép giang va
" té chirc-cac hoat djng day hoc higu qua hom,
- pbi v6i ngudri hoc vién, théu hidu phong

82

hoc tip dat hiéu qua tot hon.

Trén co s nhdn dién va danh gig g5, |

diém phong cach hoc nhu da néu, nhom 13,
gia dé xuat cac dinh hudng cho giang vién y3

- hoc vién tham gia hoc tdp tai cac chuong

trinh dao tao thac sT cdc chuyén nganh tg

Truomg Pai hoc Kinh té, Pai hoc Da Ning -

Ban doc la giang vién va cdc hoc vién thac sj,
bén canh dé ciing luu y 1a ndi dung dijnh
hwéng ciia nhém tac gia huéng dén dic diém
chung vé phong céch hoc cia s6 dong céc
hoc vién cac nganh hoc. Giang vién ciing cin
nén xem xét diéu chinh kjch ban giang day

theo dijnh huémg ciia cc ca nhin trong céc

tinh hudng cu thé, vi dy khi huomg dan thyc
tap thi can danh gi4 hoc vién cua nganh co
dic diém chung hay cé dic diém phong céch
hoc khac. V& phia hoc vién ciing can nhdn
dién phong cach hoc ban than dé c6 thé mét
mit vira tim cach cach hec phu hop cé nhén,
mot mat khiic phuc nhimg dic diém phong
cach hoc ciia minh dé phi hop véi cac hoe
vién trong nhom / trong 16p trong qua trinh
hoc.

Nganh Quin trj kinh doanh

Vé phia giang vién

(1) Giam ép lye vé m{t gido trinh; (2) hoe -

vién dugc dong vai tinh hubng thye & vé

chuong trinh kinh doanh, dé ho phat huy .

duge kha ning di trude don dau, lanh dgo,
thé hign quyén va trach nhi¢m khi ra quyét
dinh; (3) tdp kich ndo d¢ hoc vién phét huy
dd nhanh nhen trong xir 1y tinh hubng; gia
tang thach thirc lién tyc dé hoc vién the hign
duge sy nhay bén va dong lyc chinh phyc
cia minh; (4) Mdi chc chuyén gia, hofc

~chinh gidng vién tr&r thanh chuyén gia vii
nhiu n&m kinh nghi¢m quan Iy trong nhi -

truémg hofic doanh nghi¢p bén ngoai; (5) Liy

ngudi hoc 1am trung tdm, dé hoe vién trong’

tc nhém, phén bign xir 1y tinh hubog 14 chch

“d¢ hoc vién himg thu w'i cha tam vao n"?i
dung hgc; (6) Dura yéu ciu cie bii tgp lom, gé 3

.
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